
Опрос  педагогов о качестве услуг, предоставляемых 

общеобразовательными организациями 

Уважаемый участник! Просим Вас ответить на представленные в анкете вопросы. 

Анкетирование анонимно. 

Выберите один из предложенных вариантов ответов. 

Укажите, пожалуйста, Ваш пол. 

а) женский          б) мужской 

Укажите, пожалуйста, Ваш педагогический стаж. 

а) до 5 лет включительно            б) от 6 до 15 лет включительно  

в) свыше 15 лет                            г) свыше 20 лет 

д) свыше 30 лет     

Оцените собственную удовлетворенность организацией образовательного 

процесса (нагрузка, расписание и т.д.). 

а) очень доволен(а);                      б) доволен(а), но нагрузка очень большая;    

в) недоволен(а);                             г) затрудняюсь ответить. 

Оцените собственную удовлетворенность условиями труда (наличие 

кабинета, оборудования, освещенность, температурный режим, пользование 

библиотечными и информационными ресурсами, возможность оздоровления, 

организация корпоративного досуга и т.д.). 

а) очень доволен(а);                     б) доволен(а);    

в) недоволен(а);                            г) затрудняюсь ответить.    

Оцените собственную удовлетворенность содержанием труда. 

а) работа очень нравится, меня активно вовлекают в творческую и 

исследовательскую деятельность, разработку и внедрение инноваций, 

реализую через них все свои начинания,    

б) работа нравится;     

в) работа не нравится; 

г) затрудняюсь ответить. 

Как Вы можете оценить Ваши взаимоотношения с коллегами? 

а) деловые, конструктивные;             б) нейтральные;    

в) конфликтные; 

Как Вы можете оценить Ваши взаимоотношения с администрацией? 

а) деловые, конструктивные;             б) нейтральные;    

в) конфликтные; 

Как Вы можете оценить Ваши взаимоотношения с учащимися? 

а) деловые, конструктивные;             б) нейтральные;    

в) конфликтные; 

Как Вы можете оценить Ваши взаимоотношения с родителями учащихся? 

а) деловые, конструктивные;             б) нейтральные;    

в) конфликтные; 

Оцените сложившийся нравственно-психологический климат в школе. 

а) благоприятный, комфортный;      б) недостаточно благоприятный;    

в) неблагоприятный, некомфортный. 

Существует ли у Вас возможность принимать участие в выборе учебников, 

учебных пособий, используемых Вами в образовательном процессе; 

разработке системы оценивания достижения планируемых результатов по 

преподаваемому Вами учебному предмету и пр.? 

а) да, я принимаю активное участие в данных процессах;    



б) нет, такой возможности мне не предоставляют;    

в) нет, так как не считаю необходимым.    

Существует ли у Вас реальная возможность повышать свое 

профессиональное мастерство, проявлять творчество и способности, 

участвовать в проектной и исследовательской деятельности? 

а) да;            б) недостаточно;              в) нет.    

Учитываются ли Ваши потребности или затруднения, возникающие в 

профессиональной деятельности, при направлении Вас на курсы 

повышения квалификации? 

а) да;             б) недостаточно;            в) нет. 

Принимаете ли Вы участие в разработке локальных актов учреждения 

(расписания учебных занятий, учебного плана, Устава школы, Положения о 

стимулирующих выплатах и пр.)? 

а) да, я - активный участник разработки локальных актов учреждения;       

б) в основном да, делаю немного, в силу своих способностей;   

в) не принимаю участия, так как не считаю необходимым;    

г) затрудняюсь ответить, так как меня не привлекают к данной деятельности.    

Считаете ли Вы, что Ваше учреждение открыто для взаимодействия с 

родителями, социальными партнерами? 

а) да, так как в школе существуют различные формы доведения информации до 

родителей, обучающихся и социальных партнеров;   

б) нет, так как имеющаяся информация не позволяет сформировать 

представление о жизнедеятельности школы, класса; 

в) затрудняюсь ответить, так как меня не интересуют вопросы, касающиеся 

распространения информации о жизнедеятельности школы, класса. 

Существует ли у Вас возможность свободного доступа к документам, 

регламентирующим организацию образовательного процесса (Устав 

школы, образовательные программы, Положение о промежуточном и 

итоговом контроле и пр.)? 

а) да, все документы имеются в открытом доступе;     

б) нет; 

в) затрудняюсь ответить, так как не использую в своей работе данные 

документы. 

 
 


